Distancia Centro De Salud Con Cama 13 De Junio A Hospital Juan Dominguez Romero
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Distancia Centro De Salud La Esperanza A Hospital Juan Dominguez Romero
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Distancia Centro De Salud Familiar Maclovia Niebles A Hospital Juan Dominguez Romero
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Distancia Centro De Salud Familiar Villa Estadio A Hospital Juan Dominguez Romero
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Distancia Centro De Salud Con Camas Ciudadela Metropolitana A Hospital Juan Dominguez Romero

T
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Distancia Centro De Salud Familiar Manuela Beltran Hospital Juan Dominguez Romero

Centto de Satud
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Distancia Centro De Salud Familiar Salamanca A Hospital Juan Dominguez Romero
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o

Ubicacion Geografica, Recorrido Y Accesibilidad Del Centro De Soledad, A Ese Cari Alta Complejidad,
Cabecera Departamental
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7. CENTROS DE ATENCION

Oferta de servicios

Se presenta a continuacion el portafolio actual de servicios que se ofrecen en la E.S.E HOSPITAL MATERNO
INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD a través de sus 9 sedes, clasificadas en el nivel
primario, antes, primer nivel de atencion; los cuales se encuentran habilitados y registrados en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud "REPS”.

Ahora bien, una vez revisado el uitimo documento de Red proyectado, y teniendo en cuenta que a la fecha se
encuentra en actualizacion por parte de La Secretaria De Salud Departamental para su proxima aprobacion;
se encontraron algunas diferencias en los servicios que actualmente presta la ESE, muy a pesar de
encontrarse habilitados y estar contratados con las diferentes ERP. Asi mismo, existen caracteristicas
requeridas dentro del documento de REPS para algunas sedes que en la actualidad no se encuentran
habilitadas.

Dicho lo anterior, procedemos a presentar l0s servicios que prestamos a través de nuestra red HMI:

SEDE 1. EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA
METROPOLITANA DE SOLEDAD

[ ] Cod. Prestador 087580016101

. Centro de Salud con Camas

DIRECCION: CRA53 No 8-10

HORARIQ DE ATENCION: 24
Horas

| HospiTaL
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ffica- Atencién del Reclén Nacldao

Deteccion  temprana  Alteraciones def Crecimiento vy
Deasarcolio

Ginecobstetricia

‘Toma de-Muestra de Laboratorio Clinico: .

Tamizacién de Cancer de Cuello Uterino

Laboratorio Clinico

Nutricién

SEDE 2. PUESTO DE SALUD
COSTA HERMOSA

st

St
St

St
Si
St
Sl
SI
St
Sl

D Cod. Prestador 087580016102
[ Centro de Salud Familiar

| DIRECCION: CRA40 N.° 3306

HORARIO DE ATENCION: 12
Horas

HospiTAaL
DE SOLEDAD

ATERNO INFA

Soledad Saludabie

“PRESTADO

st

St

St

S

OBSERVACION .

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red
Servicio que se debe incluir en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red
Servicio que se debe incluir en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Dacumento de Red

Se encuentra en Documento de Red

m Se encuentra en Documento de Red

St
Si
Sl
Sl
|
Sl
Si
St
Si
St

Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red
Servicio que se debe incluir en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red
Servicio que se debe incluir en Documento de Red
Servicio gue se debe incluir en Documento de Red
Servicio que se debe incluir en Documento de Red




SRR e | S e O e G R O

Medicina General Si SI Se encuentra en Documento de Red
Odonto!ogia A% st Sl Se encuentra en Documento de Red

st st Se encuentra en Documento de Red

Deteccion temprana Alteracionesdel’
¥ Se encuentra en Documento de Red

Crecimiento y Desarrollo Si St
:::,t::cidn temprana AlteracionesdelAdulto...... st st o o Do o podt
St St Se encuentra en Documento de Red

Deteccidn temprana — Céncer de Cuello uterino | St st Se encuentra en Documento de Red

Deteccién temprana— Cancer de Seno Si Si Servicio que se debe incluir en Documento de Red
Si St Se encuentra en Documento de Red
Si Si Se encuentra en Documento de Red
St Si Se encuentra en Documento de Red
St Si Se Debe incluir en el Documento de Red
Si St Este servicio debe incluirse en Documento de Red
St Si Se encuentra en Documento de Red
Si St Se encuentra en Documento de Red

SEDE 3. PUESTO DE SALUD VILLA i
ESTADIO LN B

[ ] Cod. Prestador 087580016103

|| Centro de Salud Familiar

| DIRECCION: CRA 14A N°. 69-11

HORARIO DE ATENCION: 12 Horas

! HospiTAL
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Se encuentra en Documento de Red

N B R R D e R
; si sl

St Sl Se encuentra en Documento de Red
St Sl Se encuentra en Documento de Red
Si Si Se encuentra en Documento de Red
Crecimiento y Desarrolio
‘Deteccion temprana Alteraciones del Adulto
i St Si Se encuentra en Documento de Red
Joven
Deteccion temprana Alteraciones del Adulto Si SI Se encuentra en Documento de Red
Deteccion temprana —Cancerde Cuello ™
j St St Se encuentra en Documento de Red
uterino
IR VT Y A R B e Servicio que se debe incluir en Documento de
Deteccidn temprana — Cancer de Seno St Sl R:d i -
‘Deteccién temprana —Alteracionesdela
i Si Si Se encuentra en Documento de Red

Agudeza Visual

-Proteccion Especifica ~Atencion Preventivaen
Salud Bucal Si Sl Se encuentra en Documento de Red

Proteccion Especifica Planificacion Familiar en

Hombres y Mujeres

de Laboratorio Clinico Si SI Se encuentra en Documento de Red

Tamizacion de Cancer de Cuello Uterino St St Se encuentra en Documento de Red

La Sede Villa Estadio es un centro de atencion de pacientes con Riesgo Cardiovascular, de tal manera que en
aras de ofrecer un servicio integral a los mismos, consideramos de suma importancia la habilitacion de los
servicios de Nutricion y Psicologia, razon por la cual hemos solicitado al ente territorial los ajustes necesarios.

SEDE 4. CENTRO DE SALUD 13 DE
JUNIO

[ ] Cod. Prestador 087580016105-

|| Centro de Saiud Familiar

HORARIO DE ATENCION: 12 Horas

HospiTAL
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Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red
ones del Crecimiento.

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

DetecciontempranaAlteraciones del AdultoJoven

Deteccion tempranaAlteraciones del Embarazo . Se encuentra en Documento de Red
Deteccion temprana Alteraciones defAdulto Se encuentra en Documento de Red
Deteccion temprana— Cancer de Cuello uterino Se encuentra en Documento de Red

Deteccion temprana— Céncer de Seno Servicio que se debe incluir en Documento de Red

Deteccion temprana— Alteraciones de la Agudeza
Visual

Se encuentra en Documento de Red
Proteccion Especifica—Atencién Preventivaen
e T bttt AU
Proteccion Especifica Planificacion Familiar en
o v Muje A TR A A

Servicio de Urgencias

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

““ Se encuentra en Documento de Red
S

Transporte AsistencialBasico™ Sl Se encuentra en Documento de Red
S Si Se encuentra en Documento de Red
Hospitalizacion General Adulto Sl SI Se encuentra en Documento de Red
S SI Se encuentra en Documento de Red

SI S Se encuentra en Documento de Red

e SI S| Se encuentra en Documento de Red

S S Se encuentra en Documento de Red

Servicio que se debe incluir en
Documento de Red

Toma de Muestra de Laboratorio Clinico St SI Se encuentra en Documento de Red
Tamizacion de Cancer de Cuello Uterino Si Sl Se encuentra en Documento de Red

Laboratorio-Clinico-- - i e S Si Se encuentra en Documento de Red

Radiologia e Imagenes Diagnosticas Si S Se encuentra en Documento de Red

e e e e T i Servicio que se debe incluir en

Ginecobstetricia SI SI

]

Nutricis
. ”c,' <_m ! 2 Documento de Red
s S| Servicio que se debe incluir en
Documento de Red
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SEDE 5. CENTRO DE SALUD
SALAMANCA

[ Cod. Prestador 087580016105
| ] Centro de Salud Familiar
| DIRECCION: CRA 37 N.° 24B-06

HORARIO DE ATENCION: 12 Horas

Medicina General

Odontologia

Enfermeria

Nutricion
Deteccion temprana Alteraciones del Crecimiento
y-Desarrollo. -

Deteccion tempranaAheraaones del Aduito
Joven .

Deteccmn temprana Alteracuones del Embarazo

Deteccion temprana Alteraciones del Aduito

Deteccion temprana— Cancer de Cuello uterino
Deteccion temprana - Alteracionesde fa Agudeza

Proteccion Eébec‘if'icaﬁlanif‘iéadéh am
Hombres Mujeres

HospiTAL
DE SOLEDAD

<o(or1r.1c‘ Sa(udnble

Sl
Si

SI

Si

Sl

Sl

St

Si

Si

St

S

St

SI

St

SI

Sl
Si

SI

St

Si

SI

SI

Si

St

Si

Si

SI

St

St

M|

Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red
Se encuentra en Documento de Red

Servicio que se debe incluir en Documento de Red

Servicio que se debe incluir en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red

Se encuentra en Documento de Red




SEDE 6. PUESTO DE SALUD
ESPERANZA

[] Cod. Prestador 08758001606

}_:3 Centro de Salud Familiar

| | DIRECCION: CRA 14 N° 13-17

HORARIO DE ATENCION: 8 Horas

| HABILITADO | PRESTADO |~ OBSERVACION |
S Sl Se encuentra en Documento de Red

Odontologia S Sl Se encuentra en Documento de Red

Nota: En el documento de Red, esta sede (Puesto De Salud Esperanza), aparece como Centro De Salud
Familiar, debiendo contar entonces con los Servicios de Promocién y Prevencién; sin embargo, estos
servicios no seran habilitados para esta sede, debido a que la mayor demanda de produccion de este centro
es de consulta externa.

SEDE 7. HOSPITAL MATERNO
INFANTIL DE SOLEDAD SEDE
MANUELA BELTRAN

[ ] Cod. Prestador 087580016107

[ Centro de Salud Familiar

1 DIRECCION: CRA 10A N° 40-04
- Esquina

HORARIO DE ATENCION: 12 Horas

|
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“SERVICIOT 7 7 [T HABILTADO | PRESTADO | OBSERVACION

Medicina General Si Sl Se encuentra en Documento de Red

Odontologia St Si Se encuentra en Documento de Red
sl sl Se encuentra en Documento de Red

Proteccion Especifica-Vacunacién i Sl Si Se encuentra en Documento de Red
Deteccion temprana Alteraciones dei
P A A NS St St Se encuentra en Documento de Red
Crecimientoy Desarrolio
Deteccion temprana Alteraclones del
p s St Si Se encuentra en Documento de Red
Adulto Joven
Deteccidén temprana Alteraciones del
£ Si Sl Se encuentra en Documento de Red
Embarazo™ T
Deteccién temprana Alteraciones del
e : & St SI Se encuentra en Documento de Red
Deteccion temprana — Cancer de Cuelio
Si SI Se encuentra en Documento de Red
uterino ..
Deteccion temprana — Alteraciones de la
Si Si Se encuentra en Documento de Red

Proteccuén Especifica —Atencio Preventiv
e s o Si Si Se encuentra en Documento de Red
en Salud Bucal

Proteccion Especifica Planificacion Familiar

: Si Si Se encuentra en Documento de Red
entombresy Mujeres =~~~ =
Toma de Muestra de Laboratorio Clinico Si Si Se encuentra en Documento de Red
Tamizacién de Cancer de Cuello Uterino Si SI Se encuentra en Documento de Red

SEDE 8. CENTRO DE SALUD
PARQUE

[ ] Cod. Prestador 08758001608

[ ] Centro de Salud Familiar

| DIRECCION: CLL 423 N° 43A-11

HORARIO DE ATENCION: 12 Horas

HABILITADO | PRESTADO ~ OBSERVACION
MedicinaGeneral . . SI sl Se encuentra en Documento de Red

Odontologia Sl Si Se encuentra en Documento de Red

Nota: En el documento de Red, esta sede (Centro De Salud Parque), aparece como Centro De Salud
Familiar, debiendo contar entonces con los Servicios de Promocion y Prevencion; sin embargo estos
servicios no seran habilitados para esta sede, debido a que la mayor demanda de produccion de este centro
es de consulta externa.

!
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SEDE 9. YEMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO CIUDADELA MACLOVIA
NIEBLES

[] Cod. Prestador 087580016109

| ] Centro de Salud Familiar

|| DIRECCION: CLL 69 N° 15A-23
HORARIO DE ATENCION: 8 Horas

icina S| S| Servicio que se debe incluir en Documento de Red

Sl Sl Servicio que se debe incluir en Documento de Red
Nota: En el documento de Red, esta sede (Empresa Social Del Estado Ciudadela Maclovia Niebles), aparece
como Centro De Salud Familiar, debiendo contar entonces con los Servicios de Promocion y Prevencion; sin
embargo, estos servicios no seran habilitados para esta sede ya que la poblacion objeto de atencion son
pacientes de programas especiales de Salud Publica con patologias como TBC, Lepra, VIH que requieren ser
aislados de otro tipo de pacientes.

Ahora bien, actualmente la ESE Hospital Materno Infantil Ciudadela Metropolitana de Soledad, viene prestado
algunos servicios en nuestras sedes que no se encuentran incluidos en el documento de Red vigente, asi
mismo existe la intencion y venimos trabajando en la habilitacion de otros servicios que deben ser prestados
en algunas de elias.

Debido a lo anterior presentamos propuesta de ajustes al documento de Red con los servicios actualizados de
. nuestro portafolio acorde con lo reportado en el REPS ASI:

Servicios Habilitados y Prestados Actualmente que No Se Encuentran En Documento De Red
SEDE 1 CIUDADELA METROPOLITANA

. Psicologia
. Nutricion
. Esterilizacion

SEDE 2. COSTA HERMOSA
o Servicio Farmacéutico

SEDE 4. 13 DE JUNIO

. Psicologia
. Nutricion
. Esterilizacion
| HosPiTAL
DE SOLEDAD
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Servicios no habilitados y no prestados actualmente que deben ser eliminados en documento de RED:

SEDE 1 CIUDADELA METROPOLITANA
’ Vacunacion

Servicios Que Se Solicita Se Permitan Inscribir Por Parte De La ESE

SEDE 3. VILLA ESTADIO
. Psicologia
. Nutricion

SEDE 4. 13 DE JUNIO
. Radiologia Odontoldgica

i HospPiTAL
| DE SoLEDAD
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8. PORTAFOLIO DE SERVICIOS

hitp:/imaternoinfantil.gov.co/wp-content/uploads/2013/04/portafoliodeservicios.pdf
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9. PLATAFORMA ESTRATEGICA

VISION J

Para el afio 2020, trascendemos a una red hospitalaria integral, incluyente y
competitiva, lider en la aplicacion del Modelo Integrado de Atencidn en Salud (MIAS),
con proyeccion nacional. Reconocida por el impacto en el bienestar y condiciones de
vida saludable de la comunidad local y la eficiencia en la gestion, garantizando sus
derechos; guardando un equilibrio entre la seguridad del paciente y la humanizacién
de los servicios, a traves de un talento humano comprometido y al servicio de la

sociedad.

MISION |

La ESE Hospital Materno Infantil Ciudadela Metropolitana de Soledad, tiene como
mision prestar servicios de salud en el nivel primario; a través de la infraestructura
fisica y tecnologica necesaria para garantizar una atencidn segura y con calidad
humana, poniendo a disposicion del paciente, su familia y la comunidad en general,
talento humano idoneo, competiivo y con actitud de servicio. Cumpliendo

conjuntamente funciones de docencia e investigacion.

|
| HosPiTAL
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Usuarios satisfechos
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Talento humano desarrollado

Entidad con gestion publica eficiente )
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( OBJETIVO GENERAL

Preservar el desarrollo de la vida en todas sus etapas, mediante acciones de
aprovechamiento eficiente y responsable de los recursos financieros y
administrativos del Hospital; promoviendo el fortalecimiento institucional,

desarrollo social y cientifico del municipio de Soledad.

OBJETIVO ESTRATEGICO PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS

@ Contribuir al mejoramiento continuo de la institucion a través de acciones que fortalezcan fa
capacidad administrativa, el desempefio institucional y facilitar la gestién de los recursos del
Hospital.

OBJETIVO ESTRATEGICO PERSPECTIVA SERVICIOS

© Liderar a nivel departamental la aplicacion del Modelo Integrado de Atencion en Salud
(MIAS), buscando un equilibrio entre la seguridad del paciente y la Humanizacion de ios
servicios de salud en la ESE Hospital Materno Infantil Ciudadela Metropolitana de Soledad
para el afo 2019.
OBJETIVO ESTRATEGICO PERSPECTIVA SISTEMA DE INFORMACION CRECIMIENTO DEL
RRHH TECNOLOGIA E INFORMACION

© Fortalecer la gestion del talento humano propiciando su desarrollo integral a fravés de
estrategias enfocadas en el crecimiento y desarrollo de sus competencias.

© Contribuir al logro de la visidn institucional a través de los servicios de tecnologia,
comunicacién y estadisticas, por medio de estrategias de innovacion y capacitacion a

nuestro de colaboradores.

|
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OBJETIVO ESTRATEGICO PERSPECTIVA FINANCIERA

@ Garantizar fa sostenibilidad financiera de la ESE en términos de la operacion corriente y la
operacién total.

PRINCIPIOS Y VALORES CORPORATIVOS

~ HONESTIDAD |

L

Actiio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con

transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

RESPETO

; J

Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier
otra condicion.

i HospiTAL
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{ COMPROMISO |

f
i
{
l
J

Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor piblico y estoy en
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las

personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando

siempre mejorar su bienestar.

DILIGENCIA Jl

Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor

manera posible, con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los

recursos de la institucion.

HospitatL
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JUSTICIA |

Actiio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad, igualdad y

sin discriminacion.

POLITICAS {

POLITICA DE HUMANIZACION

La gerencia y los colaboradores del hospital materno infantil de soledad se comprometen a brindar
un trato humanizado en la prestacion de servicios de salud, ofreciendo atencion célida, amable,
empatica, con criterios de atencion diferencial, reconociend.o la diversidad de la poblacion usuaria,
respetando la dignidad humana, prestando una atencion centrada en la persona y enmarcada en la
practicas seguras de calidad y eficiencia. Integrando a los usuarios de manera activa a los procesos

de salud y asegurando su satisfaccién.
POLITICA DE TALENTO HUMANO

El Hospital Materno Infantil de Soledad, se compromete al desarrolio de las competencias del falento
humano, con procesos que proyecten y suplan sus necesidades de personal, defina los planes y

programas de gestion del talento humano, con el fin de integrar la gestién y las practicas de personal

{
i HospiTAL
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con las prioridades de la organizacion desde la seleccion de personal, capacitacion, bienestar y
salud ocupacional, que contribuyan a la satisfaccion de las necesidades y expectativas del cliente

interno y externo.
POLITICA DE CALIDAD

El Hospital Materno Infantil de Soledad, se compromete a implementar y consolidar un sistema
integrado de gestion, a partir de la planeacion participativa, autocontrol y seguimiento organizacional,
definiendo acciones de mejoramiento que garanticen la prestacion de servicios de salud bajo

estandares superiores de calidad.
POLITICA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE

El Hospital Materno Infantil de Soledad, responde a la atencion segura en salud, involucrando
trasversalmente todos sus procesos, comprometiéndose a implementar de manera, educativa y no
punitiva, una cultura de seguridad entre el paciente, la familia y la institucion; creando un entorno

seguro que minimice la presencia de incidencia y eventos adversos.
POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

El Hospital Materno Infantil de Soledad asume como valor fundamental el respeto a la dignidad de
los clientes intemos y externos, promoviendo acciones tendientes al bienestar de la comunidad,
desarrollo del talento humano y la proteccion del medio ambiente.

POLITICA DE GESTION AMBIENTAL

El Hospital Materno Infantil de Soledad, se compromete al desarrollo de buenas practicas en la
prestacion de los servicios, que contribuyan a preservar y conservar los recursos naturales,
mitigando el impacto ambiental.

POLITICA ANTICORRUPCION

La politica anticorrupcion y de atencién al ciudadano de la ESE Hospital Materno Infantil Ciudadela
Metropolitana de Soledad tiene como objetivo principal definir estrategias que eviten la practica y/o
materializacion de acciones corruptivas en la entidad y el acceso a la informacion, la mejora de la
atencion de la ciudadania para fortalecer la credibilidad y confianza de la comunidad a través de la
rendicion de cuentas sobre la gestion emprendida por la ESE Hospital Matemo Infantil de Soledad

bajo principios de transparencia, eficiencia y acceso a la informacion.

!
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POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL

Definir los lineamientos para la administracion documental en cualquier soporte, fisico y/o electronico
que se maneja en el Hospital Materno Infantil de Soledad, basados en las metodologias definidas
por el Archivo General de la Nacién para normalizar {a produccion de informacion desde su creacion,
uso y mantenimiento; garantizando en todo momento la integridad, autenticidad y veracidad de la
informacion, bajo parametros Técnicos de organizacion, tramite, gestion, conservacion y disposicion

final, soportados en los principios Archivisticos.
POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO

El Hospital Materno Infantil de Soledad gestiona integralmente sus riesgos a partir de una vision
sistémica que permite articular la gerencia del riesgo en los procesos de la entidad, desde su
identificacion, analisis, valoracion y tratamiento, previniendo su materializacion o mitigando sus

posibles efectos.
POLITICA DE ATENCION PREFERENCIAL

El Hospital Materno Infantil de soledad esta comprometido a brindar atencién en salud de manera
preferente a los usuarios y usuarias que sean sujetos de una proteccion especial como son [os
nifios, nifias y adolescentes, muijeres en estado de embarazo, desplazados, victimas de violencia y
del conflicto armado, la poblacion adulta mayor, personas que sufren de enfermedades huérfanas y
personas en condicion de discapacidad. Su atencion en salud no estara limitada por ningun tipo de

restriccion administrativa o economica.
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10. GRUPO DIRECTIVO

La direccion y administracion de la ESE HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA
DE SOLEDAD esta a cargo de la Junta Directiva y de su Gerente.

La Junta Directiva esta integrada por el Sr. Alcalde Municipal de Soledad o su delegado, quien la presidira, el
director de la Secretaria de Salud del Municipio de Soledad o quien haga sus veces, un representante del
sector administrativo de la institucion y un representante de la comunidad, el cual debe ser designado por las
Alianzas o Asociaciones de usuarios legalmente establecidas mediante convocatoria realizada por la
Direccion Seccional de Salud. A las reuniones de Junta Directiva concurrira por derecho propio, con voz, pero
sin voto, el gerente de la empresa social del estado quien actuara como secretario ejecutivo de la misma.
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M o
NOMBRESY APELLID0S  DOLUMENTO DX NOMBRAMIENTO
{DENTIOAD - INTEGRANTES JUNTA

DIRECTIVA
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EMICAELTY (C 650148 L6019

DGRADE TR (CLOSAMIE NN

 AGEMRORVERA

g 18201
B i (C8756583 0182019

CUADRO 1-A

Actualmente La Junta de la ESE, no cuenta con el representante del area cientifica, esto debido a que la
institucién ha sufrido cambios directivos que no han permitido una estabilidad en el estilo gerencia; solo hasta
finales del mes de junio de la presente vigencia fue nombrada en propiedad la nueva gerente quien se
encuentra en el proceso de empalme y reconocimiento de la situacion de la entidad.
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Estructura Organico Funcional Del Nivel Central

La siguiente es la estructura organica funcional de la Empresa Social de! Estado Hospital Matemo Infantil
Ciudadela Metropolitana de Soledad:

Area De Direccion
El area de direccién se conforma del a siguiente manera:

Junta Directiva

Revisoria Fiscal

Gerencia

Unidad de Control Interno

Unidad Juridica

Unidad de Planeacion

Coordinacion de Costos Hospitalarios.
Coordinacion de Estadisticas Hospitalarias.
Unidad de Tecnologia de Ia Informacion y Comunicaciones
Unidad de Auditoria y calidad

Organos Colegiados

Son organismos colegiados del staff de la gerencia los siguientes:

. Comité de ética Hospitalaria

. Comité de Control Interno

. Comité de Historias Clinicas

. Comité de Vigilancia Epidemiol6gica
. Comité de Calidad

. Comité Técnico Cientifico

Cada organismo cuenta con un reglamento interno que adopté el Gerente mediante resolucion en los que
estan definidos los integrantes, los dignatarios (presidente, secretario y vocales), las funciones, los asuntos
que de debatiran, los tipos de reuniones ordinarias y extraordinarias, los mecanismos de convocatoria, 1a
periodicidad de las reuniones ordinarias y su duracion.

Area De Atencion A Usuarios

El area de atencidn a usuarios se conforma de la siguiente manera:

Sub-Gerencia Cientifica

Unidad de Sistema de Informacion y Atencion a Usuarios (SIAU)
Coordinacion de atencion a usuarios

Coordinacion de participacion social

Unidad de servicios asistenciales

Coordinacion de urgencias

Coordinacion de consulta externa

Coordinacion de servicios de apoyo

Unidad de Atencién Primaria en Salud

Coordinacién de Salud Piblica

Coordinacion de Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAl)

!
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Coordinacion de Promocion y Prevencion
Area De Logistica

El area de logistica se conforma de la siguiente manera:
Subgerencia Administrativa y Financiera
Unidad administrativa

Coordinacién de recurso humano
Coordinacion de apoyo logistico

Unidad financiera

Coordinacion de contabilidad
Coordinacion de presupuesto
Coordinacion de tesoreria y cartera

Coordinacion de pagaduria
Coordinacion de facturacion

12. ANALISIS DE LA ENTORNO SITUACION DE LA ESE HOSPITAL
MATERNO INFANTIL DE SOLEDAD

12.1 Sitiacion Actual

La ESE Hospital materno Infantil Ciudadela Metropolitana de Soledad cuenta con una
infraestructura fisica, con equipos medicos y tecnoldgicos, con equipo de

profesionales y todo sus recursos que permiten una excelente prestacion de servicios.

Cabe anotar que sus nueve sedes le generan una cobertura geografica del municipio;
a pesar de este tamafio hay un sector, con alta demanda de servicios, y poca oferta
institucional como lo es en el suroccidente es por ello ya se envuentra en ejecucion el

proyecto de un nueva sedes con camas que va satizfacer este segmento de mercado.

Asi mismo con el fortalecimiento del portafolio de servicios, se lograra la ampliacion
del listado de posibles pagadores con el fin de aumentar los ingresos que permitiran
seguir avanzando y creciendo como ESE, para generar mejores servicios a nuestros

usuarios.
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Se debe continuar trabajando en el posicionamiento de la imagen institucional para
empezar a ser reconocidos como la ESE publica de Soledad y mostrar a nuestros
usuarios y pagadores que estamos en la capacidad y la voluntad de prestar unos
servicios con calidad, lo que nos permitira estar en la mente de todos generando
sentido de pertenencia entre los Usuarios de la Region para ser elegidos siempre a Ia

hora de la toma de una decision en la prestacion de los servicios de salud.

Cabe anotar que en el ultimo afio el area de comunicaciones y SIAU ha jugado un
papel importante en el fortalecimiento de la imagen institucional con estrategias que
han arrojado buenos resultados y con el uso de todos los canales existentente, en el
proximo afio se requiere mantener y mejorar estas estragias con el fin de aumentar la

percepcion de la imagen con los usuarios.

A corto plazo se avecina la adopcion de las MIAS, en donde se modifica los esquemas
convencionales de calsificacion de las atenciones y obliga a la implementacion de las
RIAS estas ultimas modifican la forma convencional como se pactan los acuerdos de
voluntades y abre una oportunidad para mejorar las negociaciones, a su vez permite
al Hospital como prestador primario ofertar nuevos servicios y crear nuevos productos
que generan ingresos adicionales y se realizan con los recursos existentes

permitiendo su optimizacion.

12.2 Anélisis de la competencia

Los siguientes son los prestadores del Municipio de Soledad, existen 68 privados y 4

son publicas
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PRIVADA

Asociacion centro de capacitacion especial."cencaes" atencion basica bio-test ips
limitada |

Cambiarsalud s.a.s

Cediatec centro diagnostico y terapeutico integral limitada cemip ips central de
urgencias soledad centro de atencion ambulatoria ips caile 30

Centro de rehabilitacion fisica centro de rehabilitacion infantil "luis david caro wagner”
Centro de rehabilitacion integral cruz roja-teleton

Centro de salud agrupasalud ips limitada

Certificamos transportadores sas

Clinica ciudad paraiso ips ltda

Clinica general de soledad y cia Itda

Clinica los almendros

Clinica oriental del caribe s.a.s

Clinica porvenir limitada

Clinica vital medica del caribe Iltda sede soledad

Consultorio empresarial tebsa

Cruz roja colombiana seccional atlantico

Centro de rehabilitacion dentisalud soledad disefiadores de sonrisas s.a.s.
Fundacion atencion nifios especiales fanes ips

Fundacion clinica materno infantil adela de char

Fundacion clinica materno infantil adela de char sede 2 fundacion educarte hoy
Fundacion medica campbell soledad

Fundacion medica omega ips

Fundacion para la gestion de la salud colombiana fungesac

Fundacion prosperar del caribe fundacion samedic i.p.s

Fundacion sersocial fundacion social creciendo juntos funsocre

Fundacion social de desarrollo integral sion guadalupe ips sas herma norte ips ltda
hospital

Universidad del norte

l.p.s arcangel zadkiel ltda i.p.s

Clinicentro del caribe limitada

l.p.s nueva esperanza de vida limitada

Ips asesorias horizontes del norte s.a.s.

Ips clinicentro las margaritas s.a.s.

Ips medicamentos & equipos colombia s.a.s

Ips santa catalina s.a.s

Ips santa teresa de jesus y cia ltda

Ips soledad los excervantinos metroclinica gamar ltda novasalud caribe i.p.s. S.a.

]
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Nueva ips soledad ostotal sas oxilife

Princesa sofia ips

Salud total eps s.a metropolitano salud total eps s.a soledad servicios medicos
integrales bernardo houssay ‘

Servicios medicos olimpus ips ltda

Sociedad de profesional nuestra salud i.p.s limitada soledad de salud

Institucion prestadora de salud solesalud

Ips toma de muestras ips soledad unidad de atencion ambulatoria soledad union vital -
calle 30

Valeria de jesus ips

Vitaldiagnostica - sede metropolitano

Viva 1a ips s.a barranquilla viva 1a soledad

Piblica

Clinica de la policia regional caribe

Empresa social del estado hospital materno infantil ciudadela metropolitana de
soledad

Hospital departamental juan dominguez romero e.s.e soledad - atlantico
Sanidad aeroportuaria aeropuerto ernesto cortissoz

Del total de prestadores del municipio de Soledad la competencia directa del Hospital

son los siguientes:

CLINICA LOS ALMENDROS

CLINICA PORVENIR LTDA

CENTRO DE SALUD AGUPASALUD IPS LTDA

CLINICA GENERAL DE SOLEDAD Y CIA LTDA

FUNDACION CLINICA MATERNO INFANTIL ADELA DE CHAR

CLINICA ORIENTAL DEL CARIBE SAS
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