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FICHA TECNICA

Nombre de la ESE HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD
NT 802013023 5

Nivel de Atencion

Caracter Territorial Mun|C|paI
Atlantico

Municipio Sede Principal Soledad

Cra 53 an28-10 ESE Hospital Materno Infantil Ciudadela Metropolitanade Soledad
C.S. Maclovia Calle69 No 152 - 23

C.S. Salamanca Cra37b No 25-41

Villa Estadio Cra 14 No 69-11

C.S. Costa Hermosa Cra 40 No 33-06

C.S. Ciudad Metropolitana Calle532No 8-10
Direccion y tipo de sedes C.S. 13 De Junio Cra 19 No 25-21

adicionales C.S. La Esperanza Cra 14 No 13-17

C.S. El Parque Calle43 No 4323-05

C.S. Manuela Beltrdn Calle40No 10-11

Cddigo prestador 875800161
REPS

Acto de creacion de la ESE Creada mediante Acuerdo 005 del 23 de agosto del 2000

el [ IH ENRG R d s - Acuerdo 021 del 6 de septiembre de 2012

de estatutos

Juan Esteban Sanchez Paez -Acta de Posesion del 30 de Abril de 2020 y nombrado mediante Decreto N2 #160 de del 21 de abril
del 2020

Infomacidnigerentclacival Celular Gerencia: 3015725793

Teléfono 035-3759400

Celular WhatsApp para citas 305331 26 30 (WhatsApp Para Citas De7 am a6 pm)
Correo electrénico hospital@maternoinfantil.gov.co

Pagina web www.maternoinfantil.gov.co/


mailto:hospital@maternoinfantil.gov.co
http://www.maternoinfantil.gov.co/

NUESTRA MISION

Brindar una atencién segura en salud
enmarcada en la implementacion del Modelo de
Atencion Integral Territorial MAITE, con un
equipo profesional altamente calificado vy
comprometido con la calidad, la eficiencia y el
trato humanizado para el beneficio permanente
de nuestros usuarios y sus familias.

Promovemos la docencia y la investigacion,
apoyados en una tecnologia avanzada y las TICs,
como mecanismos de comunicacion
innovadores, desarrollados en total armonia con
el medio ambiente, generando asi un alto grado

de responsabilidad social.

PLATAFORMA ESTRATEGICA

NUESTRA VISION

Nos proyectamos en el 2024 como |la
Empresa Social del Estado de baja
complejidad con mayor influencia en el
departamento del Atlantico y de referencia
regional, sostenibilidad financiera, vy
reconocida social e institucionalmente por
su modelo de gestion integral y sostenible,
basado en procesos de calidad y un talento
humano calificado y humanizado, apoyado
en tecnologia innovadora con enfoque
ambiental, que contribuya al mejoramiento
de las condiciones de salud de Soledad y

sus alrededores.



MAPA DE PROCESOS Codieo: MP-01
. . . , 6digo: MP-
Sistema Obligatorio de Garantia de la Version: 02

Calidad Fecha:2020

DIRECCIONAMIENTO GESTION INTEGRAL DE LA
ESTRATEGICO CALIDAD
Gerenci_a Gestién Calidad
Planeacion Gestién Ambiental
Gestion de las Tecnologias Gestion SST

y la Informacién Sistema de Informacion

Medicina General
Informacion Y Odontologia
At o I Rutas Integrales
enCIOl.1 a Atencion De Urgencia
Usuario Internacién
Apoyo Diagnostico
Comunidad
Satisfecha

Entes de IS
Control Apoyo Terapéutico

Gestion Docencia
Servicio

GESTION FINANCIERA
GESTION Presupuesto

ADMINISTRATIVA Facturacién
Talento Humano Auditoria de Cuentas

Juridica Cartera

Recursos Fisicos Tesoreria
Almacén Contabilidad

Servicios Generales




OBIJETIVO

El Mapa de Procesos de la ESE Hospital Materno Infantil de
Soledad es la representacion grafica de la manera en que se
interrelacionan  todos los Procesos que se desarrollan al
interior del Hospital



POBLACION OBIJETO

El Mapa de Procesos de la ESE Hospital Materno
Infantil de Soledad describe los procesos de la organizacion
de manera didactica para la comprension e identificacion de
todos ycadauno de los colaboradores de su proceso yla
interrelacion con los otros procesos de la empresa



ESTRUCTURA DEL MAPA DE PROCESOS

El  Mapa de Procesos de Ila ESE Hospital Materno Infantil de
Soledad se estructuro acorde a lineamientos de la Funcion
Pdblica en el marco del MIPG. Modelo Integrado de Planeacion y

Gestion y a la estructura definida para las empresas sociales del
Estado

Los procesos que hacen parte de la Institucion se han identificado y
plasmado en el Mapa de Procesos Institucional, el cual muestra la
secuencia e interaccion entre los mismos por medio de diferentes
niveles o0 macroprocesos

O Estratégico

O Misional

0 Apoyo

O Evaluacion y Control



PROCESOS QUE CONFORMAN
LOS MACROPROCESOS

Cada Macroproceso se subdivide asi:

* Gerencia

Direccionamiento " Planeacion
Estratégico = Gestion de las Tecnologias y la

Informacion

ESTRATEGICO

= Gestion Calidad
GestionIntegral de ‘ = Gestion Ambiental
la Calidad = Gestion SST

= Sistema de Informacion




PROCESOS QUE CONFORMAN
LOS MACROPROCESOS

= Medicina General
= Odontologia

Atencion Primaria = Rutas Integrales

= Atencion De Urgencia
= Internacion

= Apoyo Diagnostico

= Apoyo Terapéutico

— InformacionY Atencion al Usuario
MISIONAL

en Salud

Gestion Docencia Servicio



PROCESOS QUE CONFORMAN
LOS MACROPROCESOS

Talento Humano
Gestion Juridica

Administrativa RECUISOS FISICOS
Almacén

Servicios Generales

Presupuesto
Facturacion
Auditoria de Cuentas
Cartera

Tesoreria
Contabilidad

Gestion Financiera



PROCESOS QUE CONFORMAN
LOS MACROPROCESOS

Auditoria Externa
/ e Interna

Control Interno

EVALUACIONY

CONTROL

Control
Disciplinario



